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Un pilar de estabilidad en un entorno de incertidumbre
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Balance y resultados consolidados
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Persistencia de los bajos tipos de interés
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Impacto de los tipos de cambio
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Cotizaciones bursátiles

MAD BANCA.- Bancos españoles
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Indicadores básicos
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Crédito a la clientela. Morosidad y coberturas

1.483 

1.523 

1.596 

1.508 

1.589 

1.250

1.350

1.450

1.550

1.650

dic.-17 dic.-18 dic.-19 dic.-20 dic.-21

m
M
€

Crédito a la clientela

(*)

3,7%

3,6%

75%

70%

50%

55%

60%

65%

70%

75%

80%

3,0%

3,2%

3,4%

3,6%

3,8%

4,0%

4,2%

4,4%

4,6%

4,8%

dic.-17 dic.-18 dic.-19 dic.-20 dic.-21

%
 C

o
b

er
tu

ra

Ín
d

ic
e 

d
e 

m
o

ro
si

d
ad

Morosidad y coberturas

Índice de morosidad Ratio de cobertura

Bancos AEB
Estados consolidados

10
(*) Disminución 2020 debida al efecto perímetro



Depósitos de la clientela
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Recuperación de los márgenes recurrentes

1,97% 2,01%

0,0%

0,5%

1,0%

1,5%

2,0%

2,5%

3,0%

25

30

35

40

45

50

55

60

65

70

75

dic.-17 dic.-18 dic.-19 dic.-20 dic.-21

m
M
€

Margen de intereses % ATM

2,77%
2,87%

0,0%

0,5%

1,0%

1,5%

2,0%

2,5%

3,0%

3,5%

4,0%

25

50

75

100

dic.-17 dic.-18 dic.-19 dic.-20 dic.-21

m
M
€

Margen bruto % ATM

Bancos AEB
Estados consolidados

12



Contención de costes. Mejora de la eficiencia
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Menores necesidades de provisiones
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Solvencia
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Mantenimiento del diferencial con los competidores europeos en  
márgenes recurrentes, eficiencia y rentabilidad
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España. Total sistema

En el caso de los hogares, la recuperación del crédito ha ido 
acompañada de un incremento del ahorro 
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Con las medidas adoptadas por los bancos y las autoridades,
la morosidad en España está contenida 

Bancos AEB. Estados individuales
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• Continuidad de las líneas de financiación a empresas y autónomos 
con aval del ICO
• Código de Buenas Prácticas

• Ampliación de plazos, conversión de deuda y reducción del principal

• Moratoria de La Palma

• Protocolo Estratégico para Reforzar el Compromiso Social y Sostenible 
de la Banca
• Ampliación de las medidas de fomento de la inclusión financiera

• Medidas de ayuda por la crisis provocada por la guerra en Ucrania
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