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La dignidad del 
empleado de banca  
 
«Estafadores profesionales», 
así se titula un artículo de opi-
nión publicado en su periódi-
co el 29 de diciembre por la pe-
riodista Lydia Sainz-Maza. Y 
por si el título no fuera lo sufi-
cientemente agresivo, el pri-
mer párrafo ya aclara cualquier 
duda sobre el sesgo del conte-
nido: «La mala fe de las entida-
des financieras es algo ya co-
nocido, contrastado e incon-
testable. En muchos de sus 
ámbitos y en muchos sentidos. 
Lo de las abusivas cláusulas 
suelo es solo un ejemplo más 
de la deshonrosa forma que 
han tenido los bancos de hacer 
negocio. Y así continúan». 

No estoy seguro que la li-
bertad de expresión (y de opi-
nión) en principio permita afir-
maciones tan duras como las 
anteriores. Y que sea ético ha-
cerlas. Con todo, muchos pue-
den considerar que los bancos 
y sus empleados no merecen 
ninguna consideración. Proba-
blemente son los mismos que 
consideran al sector como el 
culpable de todos los males 
presentes y futuros de lo que 
sea. Un verdadero chivo expia-
torio de cualquier problema 
económico y financiero en el 
que descargar las frustracio-
nes. Y no exagero. Con todo, 
siendo terrible, lo peor no es ya 
asumir que algunas personas 
piensan que los bancos roban 
y engañan de forma sistemáti-
ca. Lo más doloroso es que es-
ta falta de respeto se traslade al 
empleado de banca. 

Lean ahora la parte final del 

artículo al que me refería al 
principio: «Lo cierto es que son 
demasiado los que han perdi-
do dinero por culpa de ese di-
rector de oficina de turno, de 
ese empleado de ventanilla de 
toda la vida al que no le ha im-
portado convertirse en estafa-
dor por horas». 

En mi opinión, los emplea-
dos de los bancos son su prin-
cipal activo. Un activo muy va-
lioso que debe ser cuidado. Pe-
ro por encima de todo, debe ser 
respetado. Por un lado, hablar 
de forma despectiva de un co-
lectivo sólo puede traer ani-
madversión y cosas peores. Pe-
ro lo cierto es que la labor del 
empleado de banca, como re-
presentantes de un sector tan 
importante para la economía y 
para la sociedad como son los 
bancos, es digna de respeto. Y 
de elogio. Es importante que se 
recupere lo antes posible la re-
lación de muta confianza entre 
el empleado de banca y su 
cliente. Y desde luego nosotros 
vamos a hacer todo lo posible 
para que esto sea así.  

José Luis Martínez Campuzano, 

portavoz de la Asociación Española de 

Banca / Madrid 

 
Solidaridad y 
altruismo  
 
Los españoles conocemos bien 
la situación de Afganistán y lo 
importante que ha sido nues-
tra presencia en las misiones 
pacificadoras para actuar co-
mo dique de contención ante 
el terror. Hasta aquel lugar, tan 
decisivo para el futuro y tam-
bién tan olvidado por los me-

dios de comunicación, hay mu-
chas personas que se despla-
zan para entregarse generosa-
mente a los demás en acciones 
de solidaridad. Nos ayudan a 
todos, sabiendo que ponen en 
peligro su vida. Por eso, además 
de rezar y confiar en su pronta 
liberación, es momento de re-
cordar el valor de su tarea. Es-
pecialmente la de tantos espa-
ñoles, como este cooperante de 
Cruz Roja, que están allí, don-
de más falta hace y donde mu-
chas veces nadie quiere estar. 

José López / Burgos 

 

¿Qué hay de lo 
suyo? 

  
Ante el protagonismo de los 
partidos ante los medios, espe-
cialmente la televisión, el ciu-
dadano, más o menos normal, 
se pregunta qué hay de lo su-
yo. De su trabajo, de su vivien-
da, de su pensión, de su hipo-
teca, del pago de sus présta-
mos, de su transporte, de sus 
ahorros, de los precios, de sus 
vacaciones, de la enseñanza y 
de los colegios e sus hijos, de la 
asistencia sanitaria, de su em-
presa, de su pequeño negocio, 
de su familia, de su seguridad, 
de su defensa, de lo que va a co-
mer cuando se jubile o de la he-
rencia que va a dejar a sus des-
cendientes, de las relaciones 
internacionales de su país, de 
la marcha de su ciudad o de su 
pueblo, de sus impuestos, del 
gasto público… 

La pregunta es recurrente. 
¿Aquí quiénes gobiernan?... Y, 
evidentemente, la duda no se 
centra exclusivamente en el 

Gobierno propiamente dicho, 
sino en todos y cada uno de los 
que se dedican a la cosa públi-
ca. Mientras los políticos, to-
dos los políticos, se dediquen a 
decidir si saludan o no saludan 
al Rey, si se manifiestan o no se 
manifiestan, si se alían con un 
grupo o con otro, si los coda-
zos en su partido tienen que ser 
más o menos fuertes y si fula-
nito roba más o menos, la cosa 
no tiene mucha solución.Mal 
está que se pasen la vida mi-
rándose el ombligo, pero peor 
resulta que nos obliguen a que 
se lo miremos nosotros. 

Jesús Madrid / Burgos 

 

Mirarse                             
el ombligo  
 
Más allá de la pugna por el po-
der y de la tentación perma-
nente de mirarse al ombligo, lo 
que está detrás de Podemos en 
estos momentos, me parece 
que, es el modelo de esta iz-
quierda que ya huele a viejuna. 
El tiempo ha demostrado que 
Podemos adolece de los mis-
mos vicios que otras formacio-
nes políticas. Vicios a los que 
hay que sumar un amateuris-
mo político y una improvisa-
ción permanente. Iglesias in-
siste en tomar la calle y ocupar 
el espacio del activismo social, 
mientras Errejón apuesta por 
hacer política dentro de las ins-
tituciones y convertir a Pode-
mos en la llave a partir de la 
alianza con los socialistas. Pero 
en Podemos es difícil distinguir 
la sustancia de la actuación 
teatral. 

  Domingo Martínez / Burgos
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DESPARRAMADO 
Con frecuencia nos encontramos por la ciudad en aceras y paseos árboles que levantan el pavimento porque quienes les plantaron se 

olvidaron de que son seres vivos y que crecen. No parece ser este el caso, o no del todo. El tronco de este árbol junto al parque 

Buenavista (Gamonal-Capiscol) se desparrama en todo su cuadrado y levanta las placas. ¿Y por dónde bebe? FOTO: TEODORO SERRANO RIVERO
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LOS DÍAS AL SOL 
ANGEL ORTEGA

Los Globo de Oro son unos galar-
dones concedidos por la Asocia-

ción de la Prensa Extranjera de Ho-
llywood en reconocimiento a la ex-
celencia de profesionales en cine y 
televisión, tanto en Estados Unidos 
como en el resto del mundo.  

El pasado domingo, 8 de enero, 
una de las premiadas fue la actriz 
Meryl Streep. En su improvisado dis-
curso de agradecimiento, aludió a 
Trump sin mencionarlo y al carác-
ter xenófobo del próximo ocupante 
del despacho oval. También, la pro-
tagonista de Memorias de África re-
cordó cómo este personaje se burló 
de un periodista discapacitado y la 
Streep conmovió a los presentes 
afirmando que «la falta de respeto 
incita a más faltas de respeto; que 
los actores deben de apoyar en tiem-
pos venideros a la prensa en su la-
bor de salvaguardar la verdad. Y 
concluyó, necesitamos a nuestros 
periodistas para que los poderosos 
respondan de sus actos». 

El próximo 24 de enero, los pe-
riodistas celebran la fiesta de su pa-
trón, San Francisco de Sales, en 
unos tiempos -por cierto- donde es-
te bendito oficio atraviesa una crisis 
demoledora. Los diarios españoles 
han recortado en los últimos siete 
años el 43% de sus plantillas. La fac-
turación publicitaria se ha reducido 
a la mitad, el desplome en su difu-
sión de ejemplares y la fallida mi-

gración a un internet de pago por 
leer un periódico... son algunas de 
las claves de este desastre. Ojo, son 
datos contenidos en el Libro Blanco 
2016 de la Asociación de Editores de 
Diario Españoles (AEDE). 

A inicios del pasado año había 
en España 22.000 quioscos y otros 
lugares de venta de diarios y revis-
tas, frente a los 26.000 de 2010 y los 
30.000 de 2005. El secretario de Es-
tado de Cultura, Fernando Benzo, 
ha abogado por incrementar el 
tiempo de lectura (libros y prensa) 
en los colegios y hacerlo compatible 
como el que se dedica al ejercicio fí-
sico y otras actividades. De momen-
to no ha desvelado qué plan cultu-
ral tiene el Gobierno, pero según el 
informe de La lectura en España, 
hay una cosa cierta: cuatro de cada 
diez españoles no abren nunca un 
libro. Y eso, mire usted, hay que co-
rregirlo.  

El 24 de enero es la fiesta de los 
comunicadores; hágase un favor y 
compre un periódico, y si es Diario 
de Burgos, pues mejor que mejor.

Nuestros 
periodistas

Cuatro de cada diez 
españoles no abren 
nunca un libro. Y eso, 
mire usted, hay que 
corregirlo»
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